
 

 
    معهد الدراسات العليا والبحوث                    

 وحدة ضمان الجودة 

 

 

 

 

 (203) 4297688( و  203) 4295007 – 4297942الإسكندرية                تليفون :  –طريق الحرية  163العنوان : 
 (203)   4285792فاكس :                      832ص . ب :  – 21526بريد الشاطبي :    

 

 

 2014/2015العام الجامعي  للخدمات المعاونة استبيان الرضا الوظيفي

 ليس هناك اجابة صحيحة وأخرى خاطئة .. والمطلوب منك هو أن تعبر فعلا عن رأيك .

 لا اعرف لا  إلى حد ما نعم  م

     هل تجد دائما معاملة عادلة من رئيسك المباشر في العمل ؟   1

أن تعمل ساعات طويلة متوالية في عملك هل تعتقد أنه يجب عليك  2

 الحالى ؟  

    

     هل غيرت عملك كثيرا خلال الخمس سنوات الماضية ؟                3

هل انت مضطر لايجاد فرص عمل أخرى للوفاء بمتطلبات حياتك  4

 اليومية 

    

     هل يتطلب عملك الحالى علي أن تعمل بسرعة كبيرة ؟                 5

     هل تعلم طريقة  تقديمك الشكاوى داخل المعهد ؟ 6

     هل تعلم مهام عملك وحقوقك ووجبات اتجاة عملك ؟ 7

     عملك الحالى لآخر داخل المعهد ؟      مكان هل ترغب في تغير  8

اذا كانت الاجابة ما هو المكان / الإدارة التى ترغب في العمل بها ؟    9

           بنعم اذكرها.

 

 

 ماهي المشكلات التي تعاني منها في عملك الحالي:

1-  ................................................................................................................... 

2- ................................................................................................................... 

3- ................................................................................................................... 

4- .................................................................................................................. 


