
   

   

 

 ضمان الجودة  وحدة             معهد الدراسات العليا والبحوث  

 

 ( 203)  4297688( و  203)  4295007 – 4297942الإسكندرية                تليفون :   –طريق الحرية   163العنوان : 

 ( 203)    4285792فاكس :                        832. ب : ص   – 21526بريد الشاطبي :    

 

   للقيادات الإدارية بالمعهد  استبيان الرضا الوظيفي 
 .................. الإداري   قسمال العام الجامعي ..................  

 
 ........... ...............      لدرجة الوظيفية ا    .........................    ..................................الاسم  : 

 

 الى حد ما  لا نعم  اسئلة الاستبيان م

    من حيث الإضاءة والتهوية والتجهيزات المكتبية.  يوفر المعهد  مكان مناسب للعمل  1

    التوصيف الوظيفي لمهامي واضحة ومعلنة.  2

    . تتيح لي وظيفتي استقلالية بالعمل والقرارات  3

    ة. الأكاديمية طيب  ات العلاقة مع القياد  4

    . المختلفة   الأقسام الإدارية اون بين يوجد تع 5

    . استطيع مقابلة العميد بسهولة  6

    تتوفر المعلومات والبيانات اللازمة للقيام بالمهام المطلوبة.  7

    . أجد التقدير المناسب لمجهوداتى في العمل  8

    . معايير لتقييم الأداء معلنة وتتصف بالعدالة   بالمعهد يوجد   9

    أؤديه.  أتقاضى راتبًا يتناسب وحجم عملي الذي 10

    . معهد رأيه فى القرارات المتخذة يفرض عميد ال  11

    توزع المكآفآت والحوافز التشجيعية بعدالة.  12

    اشعر بالرضا عن معايير الجودة بالمعهد.  13

    يوفر المعهد الدورات التدريبية الملائمة لاحتياجات وظيفتي.  14

    . خدمات أخرى(  –المصاعد   –حمامات  عن المرافق الموجودة بالمعهد ) الأشعر بالرضا  15
 

 ما هي إقتراحاتك لتحسين العمل داخل الاقسام الإدارية بالمعهد 
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