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 استطلاع رأي الأطراف المجتمعية  
 حول الخدمات التي يقدمها معهد الدراسات العليا والبحوث

 لسادة / ا
 تحية طيبة وبعد,,,,,,      

جامعة الإسكندرية بعمل استبيان بهدف قياا  وتقيايم   –يقوم معهد الدراسات العليا والبحوث    
لمعهاادو ويهاادف ايسااتبيان  لاا  الخاادمات المجتمعيااة التااي يقاادمها المعهااد ومسااتو  خريجااي ا

ايسااتدادم ماان كراوكاام ومقترحاااتةم القيمااة لتطااوير الأدال بالمعهاادو الماااد باا ن  جابااات ساايادتةم 
  سوف تحاط بسرية كاملة ولي  هناك حاجة لذكر ايسم.

 خالص التقدير والشكر على حسن تعاونكم             
 

 بيانات أساسية: 
 .................................. العنوان البرديدي .............. ....................... : اسم المؤسسة

 العمل الأهلي   القطاع الخدمي   القطاع الصناعي   : سسةؤ مجال عمل الم
 ................................... سنوات الخبرة بالمؤسسة ...........................  وظيفة مبدى الرأي بالمؤسسة:

 
 : أويد: تقييم رؤية ورسالة المعهد وأهدافه ايستراتيجية

 فيما يلي رؤية المعهد وراسلته وأهدافه الاستراتيجية، برجاء قراءتها  
 المعهد  رؤية
 أداؤها يتوافق متميزمو بحثية تعليمية مؤسسة والبحوث العليا الدراسات معهد يكون  "أن
 العلام صانااة فاي المعهاد يُساهم وأن .التعلايم لجاودم القومياة والعالمياة المعاايير ما 

ثرال  ما  المجتمعاات الشاراةة خالال مان يكاون  وأن الهاادفو العلمي بالبحث المعرفة وا 
 القطاااات  لا  الحديثاة والتقنياات بالمعاارف يصال مزدوجاا جسارا  المتقدماة العلمياة

 والخدمية". التعليمية والإنتاجية
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 ماهو تقييمك لرؤية المعهد؟ .1

أوافق   يم معايير التقي  م
 بشدم

أوافق  
 ل   
 حد ما

غير  
 ي أارف  موافق 

     رؤية المعهد  واضحة  ومدهومة  أ.
     رؤية المعهد يمكن تحقيقها  ب.

 
 المعهد رسالة

 وبحثياة تعليمياة منظوماة ضامن حديثاة مجاايت فاي العلياا الدراساات بارام  تقاديم "
 بالمعاارف المعهاد خريجاي تازود خلاةوالمتدا المتبايناة الا  الدراساات تعتماد متطاورم

المعهاد  يساع  القويماة كماا العمال سالوكيات وقايم  لا  وترشادهم الحديثاةو والمهاارات
ويقادم  المتنوااةو العمال لمجاايت تؤهل خريجين الهادفة التي التطبيقية لإجرال البحوث

وبارام   وايستشارات والتحاليال المشتركة البحوث تشمل والتي للمجتم  العلمية خدماته
 ."المستمر التدريب

 ماهو تقييمك لرؤية المعهد؟ .2

أوافق   معايير التقييم   م
 بشدم

أوافق  
 ل   
 حد ما

غير  
 ي أارف  موافق 

     رسالة المعهد   واضحة  ومدهومة   أ.
     رسالة المعهد من الممكن تحقيقها ال  أرض الواق  ب.

 
 :الأهداف الاستراتيجية للمعهد 

     تحتية ملائمة بما يحقق رسالة المعهد التعليمية والبحثية والخدمية  توفير بنية •
تنمية قدرات الموارد البشرية بالمعهد عن طريق تحسين مهارات أعضاء هيئة   •

 .والجهاز الإداري والإرتقاء بمستوى الآداء  التدريس والهيئة المعاونة
طبقا    الات المعهد تطوير برامج الدراسات العليا والمقررات التعليمية في مج •

 .للمعايير الأكاديمية المحلية والدولية واحتياجات سوق العمل
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أبحاث علمية مبتكرة، تسهم في الإضافة    تطوير منظومة البحث العلمى لإنتاج •
 إلى المعارف والعلوم وتخدم المجتمع 

تقديم خدمات مجتمعية متطورة تسهم في تنمية المجتمع المحليي وحيل مشياكله ورفيع  •
 البيئي  يالوع

 ماهو تقييمك لأهداف المعهد ايستراتيجية؟ .3

 أوافق بشدة معايير التقييم   م 
أوافق  
إلى 
 حد ما

غير  
 لا أعرف  موافق 

     الأهداف ايستراتيجية للمعهد واضحة ومدهومة  أ.

تتسم الأهداف بالمعقولية وارتباطها برسالة المعهد   ب.
 ورؤيته 

    

 
 : ت البحثية التي يقدمها المعهدثانياد: تقييم الخدما

 هل توجد نقاط بحثية أو مشروعات مشتركة بين المعهد وشركتكم؟    .4
  نعم    لا 

 (6أذهب مباشرة إلى السؤال رقم ):  (لا) بييييفى حالة الاجابة  
 ؟ لمعهد كشريكما هو سبب اختيارك  .5

  توافر الخبرات    توافر المعامل والإمكانيات المادية 
          

  السمعة الطيبة للمعهد   المعرفة الشخصية بمنسوبي المعهد 
          

  سهولة الإجراءات والمعاملات   )أخرى )حدد 
 

 : ثالثاد: الخدمات ايستشارية والتدريبية بالمعهد
 هل قمتم بطلب أعمال استشارية من المعهد؟      .6

  نعم    لا 
 ( 10)باشرة عل السؤال رقم اذهب م يييي )لا(إذا كانت الإجابة  ب

   ؟ات التى قام بها المعهد لسيادتكمستشار ما نوعية الا .7
 ................................................................................... 
 ................................................................................... 
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 ؟ مك لأداء الاستشارات ما هو تقيي .8
   سيئة   مقبولة  جيدة   

 
  
 

هل ستقوم بالتوصية بعمل مزيد من الاستشارات أو نصح جهات أخرى بالتوجه للمعهد  .9
 ؟ بعض الاستشارات لتنفيذ  
   نعم   نعم إلى حد ما   لا  

 أو )نعم إلى حد ما( ما هو السبب في ذلك: يييي )لا(إذا كانت الإجابة  ب
 ................................................................................... 

 ................................................................................... 
 ؟     حضرت سيادتكم دورات تدريبية بالمعهد هل  .10

  نعم    لا 
 ( 15رة عل السؤال رقم )اذهب مباش  يييي )لا(إذا كانت الإجابة  ب

   .......................... ؟د الدورات التدريبية التي حضرتها كم عد  .11
 ؟ ل الدورات التدريبية التي حضرتهاما هو مجا .12

................................................................................... 
 ................................................................................... 
 ماهي درجة الإستفادة من هذه الدورات    .13

   استفدت بدرجة كبيرة  استفدت إلى حد ما   لا 
 أو )استفدت إلى حد ما( ما هو السبب في ذلك: يييي )لا(إذا كانت الإجابة  ب

................................................................................... 
 ................................................................................... 
    ؟ياجك في مجال عملكهل ما يقدم في الدورات التدريبية يلبي أحت  .14

  نعم    لا 

 : رابعاد: تقييم البرام  التعليمية بالمعهد
 بالمعهد؟ ما هو تقييمك للبرامج التعليمية .15

 ي أارف  غير موافق   ل  حد  أوافق  معايير التقييم   م
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 ما
     هل تلبى البرامج التعليمية بالمعهد احتياجات  شركتكم؟ 1

     هل تلبى البرامج التعليمية بالمعهد احتياجات سوق العمل من وجهة نظر سيادتكم؟ 2

     هد؟ هل ترغب في إضافة برامج تخصصية جديدة بالمع 3
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 هل توجد مقررات معينات تقترح تدريسها في المعهد؟  .16

  نعم    لا 
 ما هي هذه المقررات؟  يييي )نعم(إذا كانت الإجابة  ب

 ................................................................................... 
 .................................................................................... 
هل توجد برامج تخصصية معينة تقترح إضافتها بالمعهد لتلبية احتياجات ومتطلبات   .17

 العمل بمؤسستك؟  
 ما هي هذه البرامج؟   يييي )نعم(إذا كانت الإجابة  ب

 ................................................................................... 
 .................................................................................... 

  :خامساد: تقييم خريجي المعهد
 هل بعمل بمؤسستك خريجون من المعهد؟ .18

  نعم    لا 
 ( 24ال رقم )اذهب مباشرة إلى السؤ  يييي )لا(إذا كانت الإجابة  ب

 ك من ريجي المعهد؟ ................................. كم عدد العاملين بمؤسست .19
 ما هو تقييمك لخريجي المعهد من العاملين بمؤسستك؟  .20

 اسئلة الاستبيان  م
إلى حد   أوافق 

 ما
 لا أعرف غير موافق   

     يتميز أداء خريجي المعهد  بالكفاءة  والجودة  1

     ء الأعمال المكلف بها   تتوافر المهارات الأساسية والفنية للخريج لأدا 2

     تتوافر لدى الخريج المعارف والمعلومات الحديثة اللازمة لأداء المهام المطلوبة 3

     يلائم خريجي المعهد احتياجات شركتكم  4

     تتوافر مهارات الاتصال الفعال والعمل بروح الفريق لدى خريجي المعهد  5

     معهد خريجي الكليات الأخرى ينافس خريجي ال 6

     يزيد نظام الدراسة المسائية من فرص العاملين معها لاستكمال دراستهم  7
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 ماهي المواصفات والمهارات التي يجب أن يتقنها خريج المعهد من رأي سيادتكم؟   .21

..................................................................... ................ 
 
 ؟ل مع سيادتكم بالدراسة في المعهد هل ستقوم بنصح المتخصصين في العم .22

  نعم    لا 
 اذكر الأسباب  يييي )لا(إذا كانت الإجابة  ب

 ..................................................................................... 
................................. .................................................... 

 ..................................................................................... 
سيييادتكم أن نظييام الدراسيية المسييائية يزيييد ميين فييرص العيياملين معكييم لاسييتكمال  ى هييل تيير  .23

 دراستهم؟ 
  نعم    لا 

 
 :فيما يتعلق بكلٍ مما يأتيصة بالمعهد هل لديك ملاحظات خا .24
 ....... : .................................................المعامل والأجهزة المتاحة •
 .................................................. : التخصصات والخبرات المتوافرة •
 ..................................................: أشياء أخرى ترغب في إضافتها •
  


