
   

   

 

 ضمان الجودة  وحدة             معهد الدراسات العليا والبحوث  

 استطلاع رأي الطلاب حول التعليم والتعلم إستمارة
 .................................. البرنامج: .............................  قسم:

 .................................. الفصل الدراسي:  ............../..............  العام الجامعي: 

  
 لا  نعم  لتعلم بالمعهد؟استراتيجية التعليم وا هل نعلم .1

 
نعم( أذكر أهم ملامح هذه الاستراتيجية:  إذا كانت الإجابة بــ )

.......................................................................................... ..................................... 
      

 لا  نعم  ة المعلومات؟ هل درست بعض المقررات عن طريق شبك .2
      

 إلى حد ما  لا  نعم   هل درست بعض المقررات عن طريق شبكة المعلومات؟  .3
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟تحديد مواعيد الامتحان وتم اتباعهواضح لنظام كان هناك هل  .4
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟هل توجد آلية للاطلاع علي نتيجتك بسهولة .5
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟ يع التظلم من نتيجتكهل تستط .6
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟هل تتوفر قاعات تدريسية مجهزة بالتكنولوجيا الحديثة .7
   لا  نعم   ؟ هل يوجد معامل متخصصة بقسمك وفقا لطبيعة الدراسة .8

        ( 12في حالى الإجابة بــ )لا( أذهب مباشرة للسؤال رقم )
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟ بها أجهزة حديثة توافرعامل يهذه المهل  .9

 إلى حد ما  لا  نعم   بها أجهزة الأمن والسلامة؟  توافرهذه المعامل يهل   .10
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟ تلائم أعداد الطلاببهذه المعامل جهزة أعداد الأهل  .11
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟(مثلاا  يهل يوجد بالمعهد طرق للتعلم غير التقليدى )تعليم تفاعل  .12
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟ هل تحتوي المقررات الدراسية علي مجالات للتعلم الذاتي .13
 إلى حد ما  لا  نعم   )كافيتريا مثلا(؟  هل يوجد في المعهد خدمات عامة مناسبة  .14
 حد ما إلى  لا  نعم   ؟هل أنت راض عن مستوى المرافق الموجودة بالمعهد  .15
 إلى حد ما  لا  نعم   هل أنت على دراية بقواعد لائحة الدراسة بنظام الساعات المعتمدة؟  .16
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟هل تعلم ما هي حقوقك وواجباتك خلال فترة الدراسة بالمعهد .17
        ما هي مقترحاتك لتطوير العملية التعليمية بالمعهد؟   .18

        ............................................................................................................................. 
       ............................................................................................................................. 
       ............................................................................................................................. 



   

   

 

 ضمان الجودة  وحدة             معهد الدراسات العليا والبحوث  

 

   لا  نعم   رة لمكتبة المعهد واستفدت من خدماتها؟ هل قمت بزيا  .19
        ( 30في حالة الإجابة بــ )لا( أذهب مباشرة إلى السؤال رقم ) 

 إلى حد ما  لا  نعم   ؟والتجهيزاتضاءة والتهوية المكتبة ملائمة من حيث الإقاعة  هل   .20
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟هل مواعيد العمل بالمكتبة مناسبة .21
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟ هل تكفى المساحة المتاحة للمكتبة لتقديم خدمة الاطلاع لك  .22
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟هل تتوافر الكوادر المؤهلة من العاملين في المكتبة  .23
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟هل تتوافر خدمة الانترنت فى المكتبة .24
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟جع التى تحتاجها بالمكتبةهل تتوافر معظم المرا  .25
 إلى حد ما  لا  نعم   بالمكتبة حديثة؟هل المراجع الموجودة   .26
   لا  نعم   ؟هل هناك دليل بالمكتبة يشرح خدمات المكتبة  .27
 إلى حد ما  لا  نعم   ؟ بالمكتبة للحصول على ما تطلب الاطلاع عليهيساعدك العاملون هل   .28
   لا  نعم   توجد خدمة لتصوير المستندات بالمكتبة؟هل   .29
   لا  نعم   هل توجد خدمة الاستعارة بالمكتبة؟  .30
   لا  نعم   هل تستفيد من خدمات المكتبة الإلكترونية؟  .31
   لا  نعم   هل قواعد البيانات العالمية والإنترنت متاح لك باستمرار؟ .32
        دمات المكتية؟مقترحاتك لتطوير خ يما ه  .33
       ............................................................................................................................. 
       ............................................................................................................................. 
       ............................................................................................................................. 

 ما السبب في عدم قيامك بزيارة مكتبة المعهد والاستفادة من خدماتها؟  .34
       ............................................................................................................................. 
       ............................................................................................................................. 
        ............................................................................................................................. 

     

  

 

 


